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特 集 倶知安町が進める

証明書を、コンビニで。

の取り組みデジタル化役場に行かなくても

手続き完了！

倶知安町では、行政サービスのデジタル化を進めています。
役場に行かなくても行政サービスを受けられるようにすることで、
窓口の混雑緩和、住民の皆様の利便性向上に努めてまいります。

コンビニ交付サービス

マイナンバーカードがあれば、全国のコンビニなどに設置されている
マルチコピー機から各種証明書を取得できます。

● 役場の開庁時間に行けないとき
● 急に証明書が必要になったとき
● 仕事や学校の合間に取得したいとき

こんなときに便利！

利 用 時 間 6:30 ～ 23:00
※年末年始、メンテナンス時を除く

● 住民票の写し（1 通 200 円）
● 印鑑登録証明書（1 通 200 円）
● 戸籍全部・個人事項証明書（1 通 350 円）
● 戸籍の附票の写し（1 通 200 円）

取得できる証明書

窓口よりも 100 円お得に取得できます！

● 倶知安町に住民登録があり、利用者証明用電子
　 証明書を搭載したマイナンバーカードまたはス
　 マホ用電子証明書を搭載したスマートフォン 　　
　をお持ちの方

● 倶知安町に住民票がなくても、事前に申請する
　 ことにより戸籍全部・個人事項証明書、戸籍
 　の附票の写しの取得が可能ですのでお問い
　 合わせください。

 　問住民環境課住民係☎ 56 ー 8007

利用できる方

自宅から、スマホ・パソコンで。
時間や場所を選ばず、インターネットから各種申請や届出ができます。

● 総務課
後援等承認申請
職員受験申込

● 総合政策課
地域おこし協力隊員募集
まちづくりアンケート
くっちゃん生活応援金申請

● 観光商工課
雪トピア屋台出店申請
国内外宿泊調査
じゃが祭り独自出店届出

● 住民環境課
街路防犯灯設置補助金申請
町内会等交付金申請

オンラインでできる手続き一覧（過去の使用例）
● 税務課
家屋調査予約フォーム

● 福祉医療課
集団健診申込

● こども未来課
母親・パパママ学級・ベビーサロン申込
産後ケア事業申請
特定子ども子育て支援費用助成申請
こども誰でも通園制度利用認定申請
一時預かり事業利用申請

● まちづくり新幹線課
くっちゃん景観フォトコンテスト申込
景観に関するアンケート

倶知安町 LINE 公式アカウント
各種イベント情報や大雨・暴風雪などによる
道路の通行止め情報などをプッシュ通知でい
ち早く受け取ることができます。

友だち登録はこちらから！

手続きのデジタル化により窓口の混雑を緩和し、

対面でのお問い合わせにも、より丁寧に対応でき

る環境を目指しています。

スマホ操作に不安がある方もご安心を 目指すのは

「誰もが暮らしやすい倶知安町」

手続きの待ち時間を減らし、「簡単・便利・安全」

な行政サービスを推進していきます。

倶知安町公開型 GIS
これまで各課バラバラに整備していた地図情報を
統合し、公開可能な地図情報を公開型 GIS として
WEB で公開しています。
都市計画や道路、ハザードマップなどを、いつでも
どこでも確認できます。

● セブン - イレブン ● ローソン ● セイコー
マート ● ファミリーマート ● イオン　など
※マルチコピー機設置店舗に限る

利用できる店舗

倶知安町　公開型GIS

道路台帳図、都市計画情報、ハザードマップ、
上下水道、森林関係、地番図、地域会館位置図

確認できる情報

オンライン手続き

LINE ID：@kutchan

● 水道課
水道使用開始・中止申請

● 学校教育課
就学指導アンケート
学校適正配置審議委員募集

● 社会教育課
はたちのつどい出欠確認
公民館講座申込

● 議会事務局
議会へのご意見
行政視察の申込

● 建設課
私道等除排雪補助金申請

11 月 2 日から！

全国どこでも！


