
2022年度　倶知安町地域おこし協力隊
活動報告

と2年目にやりたいこと

（一社）倶知安観光協会出向　　岡本



プロフィール
• 栃木県生まれ
• 高校卒業後10年以上東京や埼玉に居住
• 前職は食品卸売業の人事職
• 趣味　街歩き、ドライブなど
• 特技　節約

任期1年目の目標
• とにかく地域に慣れて、地域の事をよく理解する
• 英語力を向上させる
➡「観光」がミッション
➡とりあえず色々な体験、経験をしてみよう！！



活動報告（４～6月）
北海道の暮らしは初めて！
いろいろな景色に感動をして写真をよく撮っていました。

皆様に暖かく迎えられながらも、早速観光協会の新事業の立ち上げ
に関わることに・・・！！

主な活動
・4月18日　着任
・5月中旬　新人研修（千葉県にて）
・6月１１、１２日　NISEKO　CLASSICヘルプ



活動報告（７～９月）
特急ニセコ号のPRイベント参加

イベント（BBQ）の準備

主な活動
・７月1５日～8月２８日　スカイバス就行
・８月２０日　ひらふ祭りヘルプ
・９月２３日　特急ニセコ号　PR

くっちゃんの夏は非常に涼しく、冬にも負けない
魅力がたくさんあるなと感じました



活動報告（10～１２月）

3年振りのインバウンド解禁を迎えるという嬉しいニュースが…！

主な活動
・１０月２９日　ケンブリッジ英検　A２レベル取得
・１１月２３日　合同安全祈願祭　
・１２月１５日　冬の二次交通運行開始



活動報告（1～３月）

冬は英語を話す機会が
多くありました

主な活動
・１月３日　日本酒ふるまいイベント（倶知安駅にて）
・２月１４日～　日本酒テイスティングイベント　
・その他：ひたすら調査、ヒアリング

ひらふ無料循環バスは前年比8倍の
乗車実績、ありがたいクレームも…

人員不足でしたが、可能な限り来
訪者をもてなしました！！



1年目の任期を終えて

成果
・名刺交換　２１０枚
・様々な方面で活躍されている方と会うことができた。
・倶知安の観光を「ホスト」と「ゲスト」の両面から経験することができた。

反省
・「お客様感覚」が強かった。
・将来の方向性が中々定まらず、迷走していた。
・まだまだまだ町の人との関係性は薄いかも・・・？



ここで、任期後の目標を語ります
最終的な目標
倶知安でプライベートツアー会社設立して
多くのお客様をもてなすこと
➡倶知安に来た人に倶知安（の周辺含む）
の魅力を多方面から伝えたい。
➡1人で細く長くできる仕事がしたい。

課題
・情報発信能力
・更なる語学力や専門知識、資格取得など
・多くの人との信頼のある関係性の構築（至らない性格は直すべき…）
➡目標までのギャップを埋めるためには…？



2年目以降の任期で行う予定のこと

道外移住者目線での観光地図を作ろう

（作りたい理由）
➡自分の好きな事は何かを考えた結果。
➡観光地図自体は多く発行されているが、特
定の目線から出ている地図はあまりない。
➡都会の疲れを癒しにこのエリアを訪れる人
も多いのでは？
➡地図製作を通して海外コミュニティーとも
親しくなりたい



観光地図を作りたい

・地図or小冊子
・（時々）SNS展開

・春夏秋冬４パターンの地図
・季節ごとのおすすめの体験コース
・自分が発見した美しいスポット
・地元の人が知るおすすめスポット



観光地図を作りたい

誰に配りたいのか（配るターゲット）
・都市部からの観光客
・移住検討者
・外国の都会からの観光客
➡英語版も作成してみたい



観光地図を作りたい

制作スケジュール

印刷

地元の人にヒアリング

編集

モデルコース歩行、写真収集など

日本語版リリース、配布活動

英語版リリース、配布活動

今年春 6月頃

完成！

2024年春 秋 任期終了



観光地図を作りたい

地図を作る上で役場の方との調整が必要そうなもの
・SNSの許可申請
・活動費の工面（クラウドファンディングなどを活用
するかも）
・勤務調整？（制作に費やす時間が多くなったら）


