
事業概要　【GPS及び除雪管理システムを活用した除排雪の効率化事業】　

事業概要
特別豪雪地帯に指定されている本町は、除雪業務に関する関心度も高く、システム導入により効率的な除雪作
業や、リアルタイムでの除雪実施状況の見える化を図る。除雪車の位置情報把握や自動集計機能により、効率的
な除雪作業を実施するとともに、除雪実施状況をインターネット上で住民公開することで、住民サービスの質を向上
させ、降雪期においても安全・安心に暮らすことのできる地域を実現させる。

具体
サービス

【除雪管理システム】
・システムによる自動集計及び報告事務の効率化
・GPS機能による現在地・軌跡の確認
・危険個所登録によりオペレーターへの注意アラート
・スマートフォン端末からの画像報告
・情報を蓄積し業者へ提供し、担い手育成への助力
・住民からの問合せに対し、的確かつ迅速な対応
・道路施設破損の際の状況確認の効率化
・除雪の稼働状況が確認できるため、町民や観光客
の交通不安の解消につながる

主な
KPI

【アウトプット指標（活動指標）】
①除雪の実施状況公開による閲覧回数
②住民等からの問い合わせ件数

【アウトカム指標（成果指標）】
①除雪業者の事務効率化の達成度
②住民の満足度調査


