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特　集

現
場
に
向
か
い
ま
す
が
、
迅
速

な
出
動
の
点
か
ら
も
専
用
用
紙

で
の
送
信
を
心
が
け
て
く
だ
さ

い
。
専
用
用
紙
は
消
防
署
に
あ

り
ま
す
し
、
Ｈ
Ｐ
（
※
１
）
か

ら
も
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
で
き
ま
す
。

　
新
シ
ス
テ
ム
の
導
入
で
一
番

の
メ
リ
ッ
ト
は
、
通
報
か
ら
出

動
ま
で
の
時
間
の
大
幅
な
短
縮

で
す
。
今
ま
で
は
通
報
者
か
ら

の
連
絡
を
受
け
取
っ
て
か
ら
、

早
く
と
も
1
分
以
上
は
出
動
指

令
ま
で
に
か
か
っ
て
い
ま
し
た

が
、
シ
ス
テ
ム
導
入
後
は
最
短

で
　
秒
程
度
で
の
出
動
指
令
が

１５
可
能
に
な
り
ま
す
。
さ
ら
に
位

置
情
報
が
分
か
る
こ
と
か
ら
、

通
報
場
所
へ
到
着
す
る
時
間
の

ロ
ス
も
減
り
、
救
命
率
の
向
上

や
災
害
被
害
の
軽
減
が
期
待
さ

れ
ま
す
。

　
携
帯
電
話
各
社
か
ら
は
、
試

験
用
に
端
末
を
お
借
り
し
、
羊

蹄
山
ろ
く
管
内
で
試
験
も
行
っ

て
お
り
、
Ｇ
Ｐ
Ｓ
（
※
２
）
機

能
付
き
の
携
帯
で
の
通
報
は
精

度
が
高
い
こ
と
が
確
認
さ
れ
て

い
ま
す
が
、
Ｇ
Ｐ
Ｓ
機
能
の
無

い
携
帯
で
も
あ
る
程
度
の
位
置

が
特
定
で
き
る
こ
と
が
試
験
の

結
果
分
か
り
ま
し
た
。

　
誤
差
は
１
０
０
ｍ
～
１
万
ｍ

（
＝
　
㎞
）
と
な
っ
て
お
り
、

１０

屋
内
か
ら
よ
り
も
屋
外
か
ら
の

通
報
の
方
が
よ
り
精
確
な
場
所

を
知
る
こ
と
が
出
来
ま
す
。

※１　ＦＡＸ１１９番専用用紙ＵＲＬ
　　　http://www.town.kutchan.hokkaido.jp/town/kutchan-syo/kutchanfire/seikatu/tuuhou/FAX119ban.jsp

最
短
　
秒
で
出
動
指
令
が
可
能
に
！

１５

　「
災
害
状
況
等
自
動
案
内
装

置
」
も
同
時
に
導
入
さ
れ
ま
す
。

こ
れ
は
、「
今
聞
こ
え
た
サ
イ

レ
ン
、
ど
こ
へ
向
か
っ
た
ん
だ

ろ
う
？
」「
ど
ん
な
災
害
が
起
き

た
ん
だ
ろ
う
？
」
等
の
不
安
に

瞬
時
に
応
じ
る
こ
と
の
出
来
る

シ
ス
テ
ム
で
す
。

　
管
内
で
発
生
中
の
火
災
等
の

情
報
を
自
動
編
集
し
、
住
民
か

ら
の
問
合
せ
に
合
成
音
声
で
案

内
し
ま
す
。
自
動
案
内
の
内
容

は
、【
災
害
の
種
別
】・【
発
生
場

所
の
住
所
】・【
活
動
状
況
（
出

動
中
等
）】
で
す
。

　
災
害
状
況
等
の
連
絡
は
、
自

動
案
内
専
用
の
　－

６
６
５
５
、

２２

又
は
最
寄
り
の
消
防
署
・
支
署

の
一
般
電
話
で
ご
確
認
下
さ
い
。

こ
の
火
事
ど
こ
？

※
２
『
Ｇ
Ｐ
Ｓ
（
全
地
球
測
位
シ
ス
テ
ム
）』
っ
て
？

…
宇
宙
を
飛
び
回
っ
て
い
る
人
工
衛
星
で
、
自
分
の
い
る
位
置
を

　
正
し
く
教
え
て
く
れ
る
シ
ス
テ
ム
な
ん
だ
。

　
車
の
ナ
ビ
と
か
、
携
帯
電
話
に
も
広
く
使
わ
れ
て
い
る
ん
だ
よ
。

用

語

解

説

▲高機能消防指令システムを搭載した端末。羊蹄山ろくの各
支署に設置され、本部との連携を図ることがより効率化した。
また、システムの転送機能で『３者通話』が可能となり、外国
人や観光客との会話を円滑に進められるなどが期待されてい
る。

▲ＦＡＸ１１９の専用用紙を送ると、消防署から返信される『返
信用紙』。必要事項に記入して消防署に送信すると、署から消
防車・救急車のどちらが出動したかが返信されてくる仕組みに
なっている。


