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○電気代の支払い
　電気代は自動口座振替のほか、コンビニエンスストアや銀行で現金払い
することができます。

○電気の使用をやめるとき
　「ほくでん契約センタ－」へ連絡してください。
�０１２０－１２－６５６５（９～１７時、土曜日９～１５時）
Ｆ ０１２０－１２－６５７５（２４時間受付）ＵＲＬ：�������������	
�	
���

○携帯電話
　電話機専門店、電気店で電話機の販売、契約事務を行っています。契約
には契約金、電話機の購入代金、外国人登録証明書が必要です。日本語の
できる人を同伴してください。

○公衆電話
　緑色の電話と、デ－タ通信ができる灰色のデジタル公衆電話があります。
どちらからも硬貨かテレホンカ－ドで電話をかけられます。硬貨は１０円、
１００円が使えますが、１００円硬貨の場合、おつりは戻ってきません。テレホ
ンカ－ドは自動販売機やコンビニエンスストアで買うことができます。

○国際電話
　プリペイドの国際電話カ－ドは町内の各コンビ二やヒラフの各ホテルな
どで購入可能です。プリペイドカードがあれば、どの公衆電話からでも国
際通話が可能です。

電気・ガス・灯油

電話とインターネット

�＝�����・電話番号／Ｆ＝��������	・ファクス
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○加入電話
　家庭や会社で一般的に使われている電話です。ＮＴＴ東日本に申し込ん
でください。
申 問ＮＴＴ東日本
�����������	��
��
���������	��������( 日本語 )�１１６（９～２１時）
問�０１２０－３６４－４６３（外国人専用）
※必要書類：名前が確認できる公的機関発行の証明書（外国人登録証明書、
パスポ－ト）など。電話新設の費用として約４万円かかります。

○電話のかけ方
１．国内
ダイヤル方法：市外局番（東京０３、札幌０１１、倶知安０１３６）＋相手の電話番号
※町内にかけるときには市外局番は不要です。
※電話番号案内�１０４（日本語、英語に転送可：９～２０時）
※ＮＴＴ東日本は、電話に関する手続きやサ－ビスの情報を英語で記述し
た冊子「�������	
�����
�	�����
����������
��」を作製しています。
希望者はＮＴＴ窓口にお問い合わせください。

２．国際
直接相手にかける場合：アクセス番号＋国番号＋地域番号＋相手の電話番号
アクセス番号
●ＫＤＤＩ　００１●ソフトバンクテレコム　００６１

●ＮＴＴコミュニケ－ションズ　００３３

○電話帳
ウェブ版電話帳
●英語 ���������	
���
������
��●日本語 �����������	
����
問 �０１２０－４６０－８１５（英語可）

○インタ－ネット
　インターネットサービスにはいくつかの種類があります。詳しくは下記
の会社へお問い合わせください。

●フレッツ光、ＡＤＳＬ、ＩＳＤＮ（ＮＴＴ東日本）
�����������	��
��
��������( 日本語 )

●Ｙａｈｏｏ！ＢＢ
�����������	�
�����

�
����０１２０－３３－４５４６（９～２２時、週末祝日８～２２時）

電話とインターネット

�
�
��
�
��
��
�

く
ら
し



����

● �������	
��
���������
��
������������	
��
�����	�������������������������	
����
���

��������	�
����

��������	
���

��������	
�	���
�
��	
�����������	
���������	�
�����
�����������������������

���������	�
������
��	���������
�����������	
��	���	����	�
���

���

������������	
���
�	���������������������

����������	
��

����������	����	�
��������
�
�
��
�����������	�
���
	��
�������	
�����������

�������	�
���
�	���	�����	�����
��	�����������	���
������
���������	��

��������	
������
��	��	�������	

	����������	
�	�����
�
�
��������	������������

��������	��
����
��
���������������
����������������	
������������
���	������

����������	�
�����

��������	
���
�����

��������	�
��
�	����	�
���������
��
�����（�������	
����
�	
�	“��������	
��
�������	
���”���������	�
�����
���
��������
�����������）
������������	�
����
��
��	�����	�������������	�
������
�����	�
����
�������

��������	�
����
����

��������	�
�����

��������	
����
�
�

��������	
��
����

�������	�
����	�����
�
��
�����	�������������	�
���������
�
���������������

���������	
�����
�

�������	
���
��
���
����������
�������������������	��	�
�	��
����	��	�
�

�������	��
��

��	���
����

�＝���������	�／�＝�������	／�＝�����

�
�
��
�
��
��
�

く
ら
し

����

● ひらふドットネット（�������	
�）（ひらふ地区）
������������	
��
������０１３６－２３－３２２０（９～１８時）��������	�
���


ＩＰ電話
　多くのインタ－ネットサ－ビスプロバイダー（ＩＳＰ）がＩＰ電話のサ
－ビスを提供しています。国際通話が安いのが特徴で、利用には申し込み
が必要です。
申 問ＮＴＴコミニュケ－ションズ・カスタマ－フロント�０１２０－５０６－５０６

インタ－ネットカフェ
　駅通りの「くっちゃんまちの駅―ぷらっと」（北１西２）にインタ－ネット
カフェがあります（無料）。

※ごみの分別はとても重要です。４２、４３ページの分別表をご覧ください。よ
り詳しい情報は倶知安町環境対策課のウェブサイトをご覧ください。

○町環境対策課ごみのページ（ごみ収集計画と生ごみの分別についての英
語ページあり）
������������	�
����
��
��	�����	�������������	�
������
��
��������

電話とインターネット

ごみ

ごみを出すときの手順
１．各家庭でごみを分別し、それぞれ町が指定した有料の袋に入れる。
２．収集日の朝、決められた日の朝にごみステーションへ持っていく。

申＝申し込み・申請先／問＝問い合わせ先／�＝電話番号
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